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NACIONALNO POROCILO
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Namen pricujocega nacionalnega porocila o javni politiki na podrocju podpore druzinam je
predstaviti trenutno stanje in napredek pri podpori druzinam v imenu otrokovih pravic v Sloveniji v
smeri doseganja standardov kakovosti. V ta namen smo oblikovali protokol za zagotavljanije
kakovosti sluzb in storitev podpore druzinam, ki ga je razvilo 19 drzav udelezenk projekta COST
Innovators Grant 1G18123, QA(4)EuroFam. Cilj porocila je oblikovati klju¢na sporocila o trenutnih
prednostih in priporocilih na podrocju podpore druzini in ocene strokovnjakinj in strokovnjakov iz
razlicnih sektorjev, namenjenih podpori druzinam, na nacionalno raven.

Nacionalna delovna skupina

V prvi fazi so €lanice in clani nacionalne delovne skupine prejeli informacije o projektu in protokolu zagotavljanja kakovosti. Vodii
nacionalne delovne skupine sta jih prosili, naj jih pregledajo, dopolnijo in jima jih vrnejo pred skupnim srecanjem v zivo. Druga faza
je bila skupinska razprava na celodnevnem srecaniu, ki je potekalo na Fakulteti za socialno delo Univerze v Ljubljani. Na zacetku
srecanija sta vodiji predstavili del analize zbranih odgovorov clanic in ¢lanov delovne skupine. Celotna analiza je bila predstavljena
po posameznih sistemih po nacelu svetovne kavarne (World Café) pri razlicnih omizjih, ki so omogocala razdelitev tematike na
posamezne teme za razpravo, pri cemer so udelezenke in udelezenci posameznega omizja poskusili doseci sporazumno stalisce oz.
razjasniti razlicna mnenja. Nato so predstavnice oz. predstavniki skupin porocali o skupnem delu in predstavili odgovore na
vprasanija o protokolu, dobrih praksah in podragjih, ki jih je potrebno izboljSati. Na tej podlagi sta vodiji delovne skupine dokoncno
oblikovali protokol in napisali porocilo. V tretji fazi sta osnutek porocila poslali vsem clanicam in ¢lanom delovne skupine ter jih
prosili za pisne komentarje in predloge za spremembe.

Pri sporazumnih odgovorih, ki so jih prispevali ¢lanice in clani slovenske nacionalne delovne skupine, je sodelovalo 33 raziskovalk
in raziskovalcev ter koordinatoric in koordinatorjev nacionalnih, regionalnih in lokalnih socialnih sluzb, storitev in organizacij, ki
delujejo na socialnem, izobrazevalnem, zdravstvenem in skupnostnem podrocju.



1. Kontekstualizacija in opredelitev podpore druzinam v
Sloveniji

Q
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Definicija in razumevanje podpore druzinam: v Sloveniji je podpora druzinam zasnovana kot sistem sluzb, storitev in
dejavnosti, katerih cilj je podpreti in izboljSati zivljenje in delovanje druzin s posebnim poudarkom na zagotavljanju varnega otrostva in
moznosti razvoja za otroke. To zahteva delujoc in ucinkovit sistem socialne varnosti, dostopen in kakovosten izobrazevalni in zdravstveni
sistem, sodobno druzinsko politiko in krepitev neformalnih virov podpore druzinam.

Sluzbe in storitve za pOdeI‘O druzinam: Sistem podpore druzinam v Sloveniji sestavljajo sluzbe, storitve in programi, ki jih

zagotavljajo javne sluzbe (otroski vrtci, Sole, centri za socialno delo, zdravstveni domovi) in nevladne organizacije (NVOji). Ve¢inoma gre
za dolgorocne, brezplacne in Siroko dostopne programe, ki temeljijo na sodobnih konceptih podpore in (samo)pomoci. Te programe je
treba okrepiti, s poudarkom na zgodniji podpori in pomoci druzinam v vecproblemskih situacijah, saj v Sloveniji primanjkuje podpore
druzinam, medtem ko je vec ukrepov za zascito otrok. Bolj bi se morali osredotocati na povezovanije in sodelovanje razlicnih sluzb in
storitev, ki zagotavljajo podporo druzinam, da bi lahko oblikovali ponudbo, ki bi upostevala razlicne ravni podpore (preventivo, zgodnjo
pomoc in podporo, zas¢ito otrok).

Javnopoliticni pogled na podporo druzinam: Resolucija o druzinski politiki (20181-2028), ‘Vsem druzinam prijazna druzba’,
kot osrednjo nalogo drzave opredeljuje, da mora ta zaznati spremembe na podrocju druzinskega Zivljenja in oblikovati druzinsko politiko,
s katero bo odgovorila na novonastali polozaj ter pripraviti strateske dokumente in zakonodajo, ki bodo celovito urejali to podrocje,
zagotavljali enakost in socialno vkljucenost ter scitili najranljivejSe druzbene skupine. Ker je podrocje druzinske politike razmeroma Siroko,
lahko drzava to nalogo dobro opravi le s tesnim medsektorskim in interdisciplinarnim povezovanjem ter ustreznim sodelovanjem s
strokovnijaki.



2. Kljucna sporocila iz Nacionalnega porocila o
prednostih in priporocilih
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Druzine in otroci

PRIPOROCILA
1. Obstojece dobre prakse, ki zagotavljajo podporo otrokom, da so 1.V sistemu, ki se osredotoca na zascito otrok, tako da spodbuja na
njihovi glasovi slisani in uposStevani ter da se prepreci ponovna otroka osredotocene prakse, je v prihodnje potrebno bolj razviti
travmatizacija otrok v postopkih (npr. zagovornistvo otrokovega podporo druzinam, saj trenutno stanje kaze na to, da so otrokove
glasu, hisa za otroke). pravice lahko krsene zaradi dolocenih okolis¢in (npr. pomanikanja

preventivnega dela in zgodnje  podpore  druzinam,
preobremenijenosti strokovnjakinj in strokovnjakov itn.).

@) Strokovnjakinje in strokovnjaki

1. Izhodisce sodelovanja z otrokom so na vseh podrocjih 1. Strokovnjakinje in strokovnjaki, ki se ukvarijajo s sodobnimi pristopi
njegove pravice in razvojne potrebe. Temeljni dokument za k podpori druzinam, potrebujejo nenehno usposabljanje. To mora
delo v socialnem varstvu, izobrazevanju, zdravstvu in biti organizirano tako, da bo omogocalo refleksijo lastnih praks in
sodstvu, je Konvencija o otrokovih pravicah, na kateri dodatno podporo pri uresnicevanju sodobnih konceptov v
morajo temeljiti odlocitve in dejanja strokovnjakinj in vsakdanii praksi.

strokovnjakov.
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Oblikovalke in oblikovalci politik

PREDNOSTI

Dobro razvit sistem zagotavljanja podpore druzinam z ustrezno
reguliranimi druzinskimi politikami, pravicami in usklajevanjem
dela in druzine, ki podpira moznost razvoja kakovostne podpore
druzinam.

Strokovni sveti in delovne skupine na ministrstvih, ki se
ukvarijajo z razvojem otrok ali s podporo druzinam in vkljucujejo
deleznike z razlicnih podrocij (oblikovalke in oblikovalce politik,
raziskovalke in raziskovalce ter delavke in delavce v praksi) z
namenom razvijati skupna priporocila za zagotavljanje
kakovostne podpore druzinam.

Univerzitetna raven

PREDNOSTI
Na podlagi raziskav in z vkljucevanjem strokovnjakinj in
strokovnjakov iz prakse v razvoj podpore druzinam smo
opredelili dolocene koncepte, ki temeljijo na sodobnih pristopih
k podpori druzinam. Ti koncepti so vkljuceni v posamezne
programe na fakultetah in odpirajo moznosti za nadaljnji razvoj
prakse dela z druzinami.

Posamezni primeri dobrih praks, kjer strokovnjakinje in
strokovnjaki na univerzitetni ravni sodelujejo z delavkami in
delavci v praksi pri razvijanju novega znanja na temelju potreb,
ki se kazejo v praksi (npr. primeri akcijskega raziskovanija).

Zagotoviti pogoje za ustrezen institucionalni kontekst, ki bo podpiral
delavke in delavce v praksi pri uresnicevanju sodobnih konceptov
podpore druzini v praksi (razbremenjenost, manj postopkovnih
nalog in ve¢ priloznosti za neposredno delo z druzinami).

Ustanoviti agencijo, ki bo spodbujala in zagotavljala kakovostno
podporo druzinam; sodelovanje z delavkami in delavci v praksi,
raziskovalkami in raziskovalci ter druzinami pri razvijanju
standardov in kompetenc za strokovnjakinje in strokovnjake, ki
delajo z druzinami; ter spremljanje njihovega uresnicevanija v praksi.

PRIPOROCILA

V vseh fakultetnih programih bolj poudariti uporabo znanja o
sistematicni evalvaciji procesov podpore druzini in sistematicnega
pridobivanija povratnih informacij od druzinskih clanic in clanov za
namen izboljSanja teh procesov.

V ucnih nacrtih programov (zlasti vzgoja in izobrazevanje sodstvo,
zdravstvo), ki Studentke in Studente usposabljajo za delo z
druzinami, naj bo vecji poudarek na pomenu in moznostih grajenja
partnerskih odnosov z druzinami na vseh stopnjah delovnega
procesa ter podpori prenosa tega znanja v prakso.



Razmislek nacionalne delovne
skupine o podpori druzinam v
Sloveniji je pokazal relevantnost te
teme v Sloveniji ter moznost in
nujnost povezovanja med
razlicnimi  akterji s podrocja
podpore druzinam.

3. Pridobljeni vpogledi in znanje o kakovosti podpore
druzinam

Sistematic¢ni pregled podpore
druZinam v Sloveniji je razkril, da
je obstojeci sistem zagotavljanja
podpore druzinam dobro razvit,
medtem ko je na dokazih
utemeljen sistem za podporo
druzinam razvit slabo, zato je
razvoj slednjega klju¢no podrocje,
ki ga je potrebno krepiti v
prihodnje.

Kljub ustrezno zasnovani
zakonodaji na podrocju druZinske
politike in kljub temu da smo
razvili sodobne koncepte za
podporo druzinam, je tezko
doseci spremembe v vsakdanji
praksi, ¢e institucionalni kontekst
(delovna obremenitev,
osredotocenost na postopkovne
naloge) ne podpira poglobljenega
dela z druZinami.



Avtorici pricujocega dokumenta sta Tadeja Kodele in Nina Mesl v sodelovaniju s €lanicami in €lani slovenske nacionalne delovne skupine.

Pricujoci dokument temelji na delu pri projektu oblikovanja protokola za zagotavljanje kakovosti COST Innovators Grant 1G18123 za sluzbe in storitve podpore druzinam
v Evropi. Gre za na dokazih temelje¢ in kulturno informiran model strokovne prakse, ki ga podpira agencija COST (European Cooperation in Science and Technology).

COST (European Cooperation in Science and Technology) je financna agencija za raziskovalne in inovacijske mreze. COST Actions zagotavlja pomoc pri povezovaniju
raziskovalnih iniciativ po vsej Evropi in omogoca znanstvenicam in znanstvenikom razvijanje lastnih idej, tako da jih delijo med seboj. To jim pomaga pri raziskovaniju,
poklicni poti in inovativhosti. www.cost.eu

Pri navajanju tega dokumenta uporabite to referenco:

Kodele, T., Mesl, N. & ¢lanice in ¢lani slovenske nacionalne delovne skupine. (2024). Slovensko nacionalno porocilo. EurofamNet.
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